
मुकान – वह नही कोरोना योा
(यह सची घटना है। कोिवड-19 से भािवत या भयभीत वायचया से जुड़े सभी पेशेवर लोग के
िलए उपयोगी।)

नही ंसी बची-जाने कब से फूट-फूट कर रो रही थी। पास म  खड़ा उसका िपता, बार-बार फिरयाद कर
रहा था िक मुझे बेटी के साथ आइसोलेशन स टर के अंदर जाने की इजाजत दो। बहुत ही ददनाक दृय
था। मुझे भी अपने आंस ूरोक पाना मुिकल हो गया था । सरकारी नीित के अनुसार आइसोलेशन की
जगह म  केवल कोिवड-पॉिजिटव लोग ही भती  िकए जा सकते ह । मुकान जहां पॉिजिटव थी, वहीं
उसका िपता िनगेिटव था। मैने बाप-बेटी दोन को समझाने की बहुत कोिशश की िक दो हते तक अलग
रहना तुहारे ही िहत म  है। उधर, तैनात सुरा किमय के सब  का पैमाना छलका जा रहा। फुल वॉडी
ोटेिटव सटू पिहने एक सुराकमी  ने इसी बीच मुकान का हाथ पकड़ा और हौले से स टर के भीतर ले
जाने लगा।

मुकान का दािहना पैर परूा का परूा फूला और पट्िटय से भरा हुआ था। उसकी की लंगड़ाती चाल देख
अंदाज लगाना किठन नही ंथा िक अब शायद उसम  बगैर सहारे के चलने की ताकत ही नही ंबची है।
‘पापा को आने दो, लीज। म  उनके िबना नही ंरह सकती’, बरसती आंख से हाथ जोड़कर उसकी बार-
बार की जाने वाली यह फिरयाद इतने िदन बाद भी मुझे याद है। म  िबलकुल मकू, जड़ सा बना वहां
खड़ा था। समझ से परे था िक उसे आिखर, समझाऊं तो समझाऊं कैसे। मैने यह कहकर िदलासा देने की
कोिशश की िक म  उसे िदन म  दो बार िमलने आऊंगा और वह जब चाहे मुझे मेरे मोबाइल पर कॉल कर
सकती है। मेरी बात का उसपर कोई असर नही ंिदखा। आिखरकार उसे अपने िपता से अलग होना ही
पड़ा।

िपता गुसा हो गया था और बुरी तरह चीख-िचला रहा था। बेटी के उसके पास रहने से, उसके भी
वायरस का कैिरयर होने के खतरे से सावधानीवश मुझे उससे सुरित दरूी बनाए रखने की कोिशश करनी
पड़ रही थी। ऐसे म  कब बैिरकेड फलांग कर वह फफकते हुए मेरे पैर पर िगर पड़ा पता भी नही ंचला।
मेरे बोलने की शित अब जैसे गायब हो गई थी। िहमत ही नही ंबची थी िक उससे दरू भाग जाऊं।

मुकान 14 साल की अबोध बची है-घुटने की हड्डी के ऑिटयो साको मा से पीिड़त। दो हते पहले
मंुबई के टाटा मेमोिरयल हॉिपटल म  उनकी मेजर सजरी हुई, जो नौ घंटे चली। सजरी म  घुटने को
जोड़ हटा देने पड़े, िजसकी जगह उसे लगाया गया 14 इंच लंबा धातु का कृिम अंग। इससे उसके पैर
पर 20 स टीमीटर का एक लंबा घाव पट िदखता था। सजरी से चंगा होकर वह घर जाने के इंतजार म
ही थी िक उसे कोिवड-19 की वजह से बुखार हो आया। परूा पिरवार इससे याकुल हो गया। मुकान
झारखंड के एक गांव से आई है, जहां छोटे भाई की देखभाल के िलए उसकी मां को रहने की मजबरूी है।
टाटा हॉिपटल म  वह अपने िपता के साथ रहती है। िदकत यह है िक कोिवड की वजह से उसे िजस
आइसोलेशन क द  म  भेजा जाना है वह हॉिपटल से 20 िकलोमीटर दरू है, जबिक उसके िपता को दसूरी
जगह वेरंटाइन िकया जाना है। बेटी के साथ रहने की अनुमित िमल जाए इसके िलए बाप ने
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ममतावश हॉिपटल के सुरा किमय से झठू बोल िदया िक वह खुद भी कोरोना पॉिजिटव है। यह झठू
यादा देर िटका नही।ं उसकी पोल तब खुली, जब आइसोलेशन क द  के गेट पर वह गले की जांच की
िरपोट पेश नही ंकर पाया।

मेरी यह तंद ा अचानक सुरा किमय की िचलाहट से टूट गई, जो इस बात से बहुत नाराज िदख रहे
ह  िक म  ऐसे हाई-िरक ाणी के इतने करीब य हूं। म  उछल कर मुकान के िपता से दरू हो गया, जो
अभी तक हाथ जोड़े जमीन पर िवलाप कर रहा है। म  उसे भरोसा िदलाता हूं  िक मेरी टीम उसकी बेटी
की अछी तरह देखभाल करेगी। दुःख भरे चेहरे के साथ आिखर वह धीरे-धीरे चला जाता है।

िमनट बाद अपने आइसोलेशन वॉड से मुझे मुकान का कॉल आया। वो बुरी तरह सुबकते हुए मुझसे
बात कर रही थी। जािहर है, वह डरी हुई थी और खुद को अकेला महससू कर रही थी। उसे िजस जगह
रखा गया है मंुबई का एक िवशाल इनडोर टेिडयम है (NSCI, या नैशनल पोट्स लब ऑफ इंिडया),
िजसे 500 शयाओं वाले एक िवशाल आइसोलेशन स टर म  बदल िदया गया है। कोिवड-19 को परूी
तरह समिपत इस क द  म  75 शयाएं क सर मरीज के िलए भी ह । मंुबई महानगरपािलका इस क द  का
बहुत कुशलता से संचालन कर रही है।

टाटा हॉिपटल के इन क सर मरीज म  मुकान अकेली बची थी। फोन पर म  उसे पुचकारता रहा।
अपने पिरवार और अपनी बेटी के बारे म  जानकारी िदया और बताया िक म  अपनी बेटी को िकतना यार
करता हूं। 20 िमनट की बातचीत म  उसे बार-बार बताता हूं  िक म  तुहारी देख-भाल अपनी बेटी की तरह
ही कंगा। मकसद िसफ  यही था िक िकसी तरह उसका यान अकेलेपन के डर अपने िपता से अलगाव
से दरू हो जाए। पर, मुकान है िक एक शद बोले िबना रोये जा रही थी। जािहर है, मेरे ढाढ़स का
उसपर कोई असर नही ंिदख रहा था। फोन कान से हटते ही झार-झार मेरे आंस ूभी बहने लगे ह ।

घर आकर म ने पनी को परूा वाकया सुनाया। रात को हम दोन मुसकान से िविडयो कॉल पर बात  करते
ह । वह मुिकल से कुछ शद बोल पाई। िनराशा जैसे उसके चेहरे पर िलखी थी। वो रात का खाना खाए
िबना ही सो गई। मुझे रात भर नीदं नही ंआई। परूी रात म  मुकान के बारे म  ही सोचता रहा। अगली
सुबह म  जद से जद उससे िमलना चाहता था, पर वह फोन पर जवाब नही ंदे रही थी। उसका िपता
भी फोन करके बताता है िक िबिटया फोन नही ंउठा रही। नस को बुलाकर पछूता हूं  तो पता चलता है
मुकान बेड से लापता है। मेरा िदल डूबने लगता है। NSCI पहंुचकर लगभग दौड़ते हुए मरीज के
तीा े म  पहंुचता हूं , तो ताजुब से देखता हूं  मुकान वहां पांच बढ़ूी औरत-जो खुद भी टाटा से
ही आई क सर मरीज ह -के साथ बैठी हुई है। ये औरत  यादा पढ़ी-िलखी नही ंह । मुकान सुबह से ही
उनकी पसनल अिसट ट बनी हुई थी। इस दौरान उसने िरतेदार से इन मरीज की बात  कराने, दवाएं
लेने की तरीके, नसो  ंको उनकी परेशािनयां समझाने जैसे िकतने ही काम कर िदए थे और लगातार उनका
हौसला बढ़ाने म  लगी हुई थी। मुझे जैसे अपनी आंख पर ही िववास नही ंहोता। और मुकान उसे तो
जैसे मुझसे बात  करने की फुरसत ही नही ंथी। मेरे आंख म  एक बार िफर आंस ूथे, पर इस बार खुशी के।
मेरी यह दक िबिटया जैसे एक ही रात म  भी सयानी हो गई थी

दोपहर तक मुझे मुकान के कई फोन कॉल आये , िजनम  कोई भी उसके खुद के बारे म  नही ंथे। वह िसफ



और िसफ  दसूरे मरीज की मदद के बारे म  बात  कर रही थी । जब देखो िकसी मरीज का हाथ पकड़कर
नस को टेिटंग के िलए उसका लड िनकालने म  मदद कर रही थी, फीिडंग पाइप के सहारे िकसी को
खाना िखला रही थी और छोटे बच के के िलए बेबी िसटर बनी हुई थी। मैने सुना, ऑिसजन िसल डर
लगाए एक गंभीर मरीज का हाथ पकड़े बीती रात उसने भगवान से उनकी िजंदगी के िलए ाथना करते
गुजारे। हील चेयर पर एक बहुत बढ़ूी मिहला को घुमाने म  मदद के िलए एक नस से िझड़की भी खाई।
NSCI के टॉफ और मरीज म  वह इतने ही समय म  बहुत पॉयुलर हो गई है।

दो िदन मुकान मुझे रोजाना चार बार फोन करती रही। िफर इन कॉस की संया घटकर िदन म  एक
बार रह गई। हर कॉल म  वह मुझे परूा िदन कैसे गुजरा उसके बारे म  िडटेल से बताती थी। म  चोरी-िछपे
उसके िलए िबकुट, फल और केक िभजवाया करता। वह साथ दो ही जोड़ी कपड़े लेकर आई थी,
इसिलए मेरी पनी ने उसके िलए मुझे नए कपड़े िदए। केमोिथरैपी से उसके बाल चले गए थे, सो मुझे
लगता था इसे लेकर वह बहुत शमी ली होगी। पर नही।ं मैने िसर पर लगाने को उसे टोपी दी, जो उसने
कभी नही ंपिहनी। 10 िदन के इस ठहराव म  मेरा उससे भावुक नाता हो गया था। इस दौरान म  कभी
वह वादा नही ंभलूा, जो मैने उसके िपता से िकया था। िपता से अलगाव के इन िदन आिखर, म  ही तो
उसका िपता था

10 िदन बाद मुकान का जब िफर से टेट हुआ तो उसका वॉयरल इफेशन बना हुआ था। िलहाजा,
आइसोलेशन स टर म  उसकी भती  सात िदन के िलए और बढ़ा िदया गया था। पल भर की िनराशा को
छोड़कर उसके चेहरे पर मलाल का कोई िच नही ंआया। मुकान अपनी परेशािनयां भलू चली थी और
उसे अपना नया अवतार भाने लगा था। ऐसी हालत म  जब उसकी हालत का कोई दसूरा बचा
अपताल की बेड पर बैठा होता, खुद के पैर के घाव और दद को भलूकर यह बची दसूरे मरीज का
दुःख-दद बांटने म  लगी थी। मानव यवहार कैसी पहेली है। मुकान इसकी बेहतरीन िमसाल है। स टर
पर नस और दसूरा टॉफ जब पीपीई की सुरा से लैस अपने काम म  लगा था दसूर की मदद म  उनकी
ही तरह यत मुकान का एकमा कवच था चेहरे की उसकी मुकान। पीपीई म  निसंग केयर मरीज को
रास नही ंआती। मुकान ने इस तरह की िकसी बाधा से परे सभी को यही केयर दी और सभी की लाडली
बन गई।

सात िदन बाद मुकान की वाब टेट िरपोट िनगेिटव आई। एकबारगी मुझे समझ म  नही आया िक खुश
होऊं, या दुःखी। खुशी इस बात िक नही ंबची पर मंडराता मौत का खतरा खम हो गया है। दुःख इस
बात का िक अब वह मुझसे दरू होकर अपने िपता के पास चली जाएगी। नस भी ऐसे मददगार को खोकर
िनराश थी।ं मरीज अलग दुःखी थे िक मुकान की िखदमत उह  अब नही ंिमलेगी। ेिमल पश से बगैर
पीपीई ऐसी साज-संभाल करने वाला अट ड ट उह  कहां िमलेगा। िपता के साथ मुकान जब स टर से
बाहर िनकल रही थी, तब उसके पीछे मरीज के हुजमू म  ऐसे कई दुःखी चेहरे मैने देखे। इंफेशन के
िनयंण की नीित है-आइसोलेशन से बाहर िनकलने वाले लोग के पास हमारा जाना मना है। म
मुकान के राते से तीन मीटर दरू खड़ा था-उसे मना करता हुआ िक मेरे पास मत आओ। नम आंख से
उसने इछा जािहर की िक आदर के तौर पर वह मेरा पैर छनूा चाहती है। म  उसे मना नही ंकर पाया। म
कैसा िपता हुआ जो उसे ऐसा करने से रोकता वह मेरे पास आई तो मैने उसे अपने पांव छनेू से रोक
िदया। उटे मैने उसके पैर छ ूिलये। और घबराकर वह िपता के पास हो ली।



मुकान ने मुझे िजंदगी की एक बड़ी सीख दी है। तुम अगर खुद दुःखी हो तो अपने इद-िगद खुिशयां
बांटो। खुद का दुःख भलूने का इससे बड़ा साधन और कुछ नही ं है। संतोष या है अपेाओं और
उपलधताओं की एक िनरंतर जंग है जीतता वही है, जो अपनी अपेाओं को यनूतम कर सकता है।
मुकान की यह कहानी वायचया म  लगे सभी लोग के िलए संदेश बनकर आई है कि◌ वे अपने
कोिवड संमण को पीपीई के बगैर काम करने का ईवरद अवसर समझ । सफलता या है चुनौती
को अवसर म  बदलना ही तो खुशी की राह भी यही है।

मेरी मुकान चली गई । साथ म  कोरोना का डर भी चला गया।

Brief Introduction-
*Prof. Pankaj Chaturvedi is Deputy Director, Center for Cancer Epidemiology,
Tata Memorial  Center,  Mumbai  & Professor in  Department of  Head & Neck
Surgery, Tata Memorial Hospital, Mumbai*

ो. पंकज चतुवदी के लॉग से साभार तुत


