
माट  पुिलस ; पिरवतनकारी क़दम
भारत देश का मौजदूा दौर कई पिरवतनकारी क़दम का हमराह बन रहा है। वह िशा म  गुणवा का
पहल ू हो या वछ भारत के वन को साकार करने का सवाल, समयब पिरणाममलूक काम की
िहदायत हो या िफर जनता पर भरोसे को मज़बतू करने का ऐलान, तय है िक देश म  नई बयार सी चल
पड़ी है िक हम अपनी सोच बदल ,अपनी आदत  बदल  और बदलाव की खाितर अपनी सहभािगता को
भावी बनाएं। बहानेबाज़ी से बाज़ आएं। लगता है िक अभाव का रोना अब बीते िदन की कहानी बन
 कर रह जाएगा। जो है उसे बेहतर बनाने और उसम  से सवो म को खोज िनकालने की मुिहम सी चल
पड़ी है। यह काम से जी चुराने का नही,ं कुछ कर िदखाने का सबसे अछा कालखड है। िलहाज़ा,
समाज के हर वग और यवथा के येक अंग को यादा से यादा सजग, साथक और उरदायी बनाने
की हरसंभव कोिशश परवान चढ़ रही है। 
माट सोच का मुकमल दौर 
————————————
नई कोिशश को अंजाम देने की पारदशी  सोच का एक ताज़ा उदाहरण है पी.एम. ी नर द  मोदी जी का
गुवाहाटी म  आला पुिलस अिधकािरय के कॉ स म  उठायी गई माट पुिलिसंग की बात। उहने
माट पुिलस का मं िदया। साथ ही कहा िक िफम की वजह से पुिलस की जो छिव िबगड़ी है, उसे
बदले जाने की जरत है। उहने गहन संवेदनशीलता का पिरचय देते हुए पुिलसवाल के पिरवारवाल
की भलाई के िलए नई योजनाएं लाए जाने पर भी जाेर िदया। माट पुिलस की ज़रत को अंग ेजी
माट शद के हवाले से अरशः पट करते हुए उहने कहा िक पुिलस िटट (सत) भी हो और
स सेिटव (संवेदनशील) भी हो। आज के समय की मांग है िक पुिलस बल मॉडन (आधुिनक) एंड मोबाइल
(गितमान), एलट (सतक ), अकाउंटेबल (जवाबदेह), िरलायबल (भरोसेमंद) और िरपॉिसबल
(िजमेदार) होने के साथ ही टेनोसेवी (तकनीकी प से द) और ट ड (कुशल) हो। इन पांच िबंदुओं पर
आगे बढ़  तो हम बहुत कुछ कर सकते ह ।
 श की जरत की नई पड़ताल 
—————————————
कुछ और बात  कािबलेगौर ह  िजह  यान म  रखा जाना चािहए। जैसे चाणय के वत से पढ़ते आए ह
िक िजतना सामय श म  होता है, उससे यादा इस पर िनभर करता है िक श िकसके पास है।
राट  की सुरा गुतचर तं के सहारे ही चलती है। िजस यवथा के पास उनत गुतचर ह, उसे न तो
श की जरत होती है और न ही शधारी की। इस वजह से सबसे महवपणू ईकाई गुतचर तं
होता है। इस े म  सेवा करने वाले अिधकािरय को िदल से बधाई देता हूं। यहां हम बता द  िक
कायम की शुआत म  खुिफया तं म  काम करने वाले अिधकािरय को समािनत िकया गया। 
 पुिलस के बिलदान को सलाम 
————————————-
पुिलस सेवा के याग और बिलदान को समान देती हुई यह आवाज़ गूंजी – देश आजाद होने के बाद 33
हजार पुिलस के जवान देश की रा के िलए शहीद हो गए। यह छोटी घटना नही ं है। लेिकन या
पुिलस बेड़े के लोग को पता है िक उनके 33 हजार लोग ने नागिरक की रा के िलए ाण दे िदए।

https://hindimedia.in/Smart-police-Transformational-step/


सामाय नागिरक को तो पता होने का सवाल ही नही ंउठता। यह बिलदान यथ नही ंजाना चािहए।
इस बिलदान के ित उदासीनता बढ़ती गई है। हम इस बिलदान की िवरासत को हमारी ेरणा का कारण
बनाना चाहते ह । इसके िलए ोटोकॉल तय ह। शहीद पुिलसवाल के समान के िलए यवथा बने।
सबसे यादा तनाव पुिलसवाले झेलते ह । अगर उसके पिरवार म  सुख शांित न हो तो वह ठीक से डूटी
नही ंकर पाएगा। यह सरकार और हम सबका दाियव बनता है िक पुिलस वाल के पिरवार वाल के
िलए वेलफेयर की योजना चलाय । उदाहरण के तौर पर पुिलस वाल के पिरवार वाल के िलए वाय,
िशा और अय जरत पर अिधक से अिधक बल द ।  
मृित िदवस की िनरंतर परंपरा 
————————————-
मरणीय है िक हर वष पुिलस मृित िदवस (इकीस अतबूर) पर िविभन पुिलसबल के सैकड़ शहीद
याद िकए जाते ह । एक ओर कतय-वेदी पर ाण की आहुित की वािषक रम-अदायगी देश की तमाम
पुिलस यिूनट म  हो रही होती है और दसूरी ओर पुिलस की छिव को लेकर भारतीय समाज म  िमित
कंुठाएं भी य की य बनी रहती ह । पुिलस की पेशेवर मता को लेकर जन-मानस म  धारणा रही है,
बेशक अितरेकी िक पुिलस चाहे तो कैसा भी अपराध रोक दे और िकसी भी तरह की अयवथा पर काबू
पा ले। ऐसी सकारामक लोक-छिव और अनवरत बिलदानी परंपरा के बावजदू, संवैधािनक मूय पर
खरी उतरने वाली नागिरक-संवेदी पुिलस का मॉडल भारतीय लोकतं नही ंगढ़ पाया है।
नागिरक संवेदी माट पुिलस 
———————————-
याद रख  िक माननीय सवो च यायालय का पुिलस सुधार मुयत : वायता, जवाबदेही और
लोकोमुखता के पांच िबंदुओं पर क िद त है िजसम  यह भी  कहा गया िक हर राय नए िसरे से लोकोमुख
पुिलस अिधिनयम बनाए। साफ है िक असल सवाल है पुिलस के नागिरक-संवेदी होने का। बेशक
लोकतांिक णाली म  राजनीितक सा का पणू नकार न संभव है और हम  यह भी समझना चािहए िक
लोकतांिक पुिलस सुधार का ियाशील आधार सशत समाज ही हो सकता है, न िक समाज-िनरपे
पुिलस वायता। एक संवेदी और लोकोमुख काननू-यवथा, पुिलस के वतमान कामकाजी संबंध के
अंतगत ही, शासिनक सुधार के मायम से हािसल कर पाना संभव नही ंहोगा। दुिनया का यही सबक
है- मजबतू समाज अपनी पुिलस की इजत करता है और उसे सहयोग देता है ; कमजोर समाज पुिलस
को अिववास से देखता है और ाय : उसे अपने िवरोध म  खड़ा पाता है।

इस तरह माट पुिलस होगी एक संवेदी और लोकतांिक पुिलस। लेिकन जन सहयोग का भी माट
होना जरी है। माट जनता और माट पुिलस, माट नागिरक और माट शासन, माट मतदाता
और माट जन सेवक जैसी कारगर जुगलबंदी हो जाये तो िफ़ज़ा ही बदल जाएगी। 
——————————————————-
लेखक िदिवजय कालेज म  ोफ़ेसर ह । 
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